CP FORMATION

La formation qui s'adapte & vos besoins

Devenir auditeur interne 19011 : 2018

OBJECTIFS

o Etre capable de mettre en ceuvre un audit en autonomie

e Poser des constats d'audit efficacement

PROGRAMME DE LA FORMATION

Eléments introductifs.

e Revue des exigences du référentiel ISOQ001 :2015
e Principes PDCA

e Contexte, leadership, Planification, Support, maitrise opérationnelle, mesure de performance, amélioration.

e Termes & définitions utilises en audit.
Les différents roéles dans un audit.

e Principes de l'audit.

Deontologie, restitution impartiale, conscience professionnelle, confidentialite, independance, approche fondée sur la preuve.
¢ Relations entre les normes QSE et les audits
e Processus generique pour le deploiement des audits.

¢ Realiser un programme d'audits.
Réaliser un audit.

e Declenchement de l'audit
e Preparation des activités d'audit
e Réalisation des activités d'audit

e Preparation et diffusion du rapport d'audit
Compétences et évaluation des auditeurs
Améliorer les pratiques d'audit.
Conclusion et prise d’engagements.

QCM d'acquisition des connaissances. (Une note minimale de 16/20 permet de valider la formation)

METHODES MOBILISEES



Tout au long de ce parcours nous aurons recours a une pedagogie active, construite a partir d'une alternance d'exposes illustrés
de l'expérience de l'intervenant, de mises en situation concretes analysees et commentées, d'études de cas voire
d'entrainements suivant les objectifs precis retenus.

Le réle de notre intervenant est de rendre les participants acteurs de leur formation, grace a l'utilisation d'outils varies et efficaces,
centrés autour du contexte propre des stagiaires.

Dans une recherche de qualité, nous avons selectionne un intervenant, qui en plus de sa parfaite maitrise du sujet, saura faire
preuve d'une approche pedagogique ludique, ainsi que d'un dynamisme communicatif.
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POURQUOI SE FORMER ?

La formation Devenir Auditeur Interne selon la norme I1SO 19011 vous
prépare a mettre en ceuvre un audit en autonomie. En suivant cette
formation, vous apprendrez a maitriser toutes les étapes pour realiser un
audit en prenant en compte les exigences d'une norme, d'un référentiel de
service ou bien d'un label. De plus, vous aurez la possibilité de réaliser
l'audit interne en le préparant et en l'animant pour en maitriser les bonnes
pratiques et rediger un rapport adéquat.

PREREQUIS

Aucun prérequis n'est nécessaire.

MODALITES DU PARCOURS

e Formation dispensée en présentiel / Distanciel (visio) / E-learning /
Blended Learning

e Les délais d'acces a la formation sont estimés a 15 jours

e CP Formation est accessible au PSH. Plus d'informations sur notre site : cp-
formation.com/accessibilite-pmr/

POURQUOI CHOISIR CP FORMATION ?

CP Formation, c'est avant tout une equipe de passionnés par la formation,
qui a décidé de se reunir autour d'une philosophie commune : La formation
qui s'adapte a vos besoins.

Notre objectif est de vous accompagner dans toutes les étapes de votre
projet :

e Avant la formation : dans le choix de vos formations, la gestion
administrative et la recherche des solutions de financements.

e Pendant la formation : dans la personnalisation de l'approche et l'adaptation

a votre contexte, conjointement avec notre intervenant(e).

e Apres la formation : dans le suivi de votre satisfaction.

Pour tous renseignements, contactez nous :

03.87.37.97.77
contact@cp-formation.com




